Al / TECH USE CASE CANVAS  .me ‘BRANDKARMA

@ Challenge (Beschreibung der Aufgabe in einem Satz) Impact (Welche Services, Systeme und Prozesse sind davon betroffen?)

Ziel (Was soll erreicht werden?) . Zielgruppe (Wer ist von dem Task betroffen?)

Human Interaction (Wie kénnen wir die 10 Grundbedirfnisse im menschenzentrierten Experience Design berlcksichtigen?)

Vertrauen Emotion Erwartung Usability Barrierefreiheit (Inkl. Biases)

Wahrnehmung Einfachheit Gewissheit Engagement Uberraschungseffekt

Ethik & Recht (Biases, Inklusivitat, Urheberrecht, DSGVO?) Value Proposition Derzeitiger Ansatz (Wie wurde es gelost?)

(Use Case Kurzbeschreibung)

Stakeholder & Interaktionen (Personen & Abteilungen?) Verfligbarkeit der Daten & Tech (Welche Datensétze
gibt es?)

Finanzierungsmoglichkeiten & Risiken ) Performance (Erwartete Verbesserungen? Woran werden
sie gemessen?)
KlI-Fahigkeiten

O vision/AudioO Synthese () Forecasting () Robotics
O Discovery O Linguistik O Optimierung() Kreation
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